Gufa de Colombia w Agencia de Viajes Campeche

Guia de Colombia

Visas y Documentos

No existe restriccion de nacionalidades para el ingreso a Colombia. Se requiere visa salvo para
nacionales de los siguientes paises que permanezcan un maximo de 90 dias en territorio colombiano
con fines exclusivamente turisticos: Argentina, Austria, Barbados, Bélgica, Brasil, Canada, Costa Rica,
Chile, Dinamarca, Ecuador, El Salvador, Espafia, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Gran Bretafa,
Guatemala, Italia, Japon, Liechtenstein, Luxemburgo, México, Noruega, Paises Bajos, Pert, Republica
de Corea (Corea del Sur), Republica Federal de Alemania (incluyendo portadores de pasaportes de la
antigua Alemania Oriental), Suecia, Suiza, Trinidad y Tobago, Uruguay, Venezuela y residentes
extranjeros de Canada y Estados Unidos.

Los extranjeros de los paises que no tienen restriccion para ingresar a Colombia, si vienen
Unicamente de turismo, pueden permanecer en el pais hasta por 90 dias, contados a partir de la
fecha de ingreso que se indica en el sello de inmigracion estampado en el pasaporte por el
funcionario del puesto de entrada.

Aguellos que deseen venir al pais por motivos de trabajo o estudio deben solicitar visa o permiso
que se tramita ante los consulados de Colombia acreditados en el exterior. Las visas pueden ser
temporales o de residente. Las primeras se otorgan a personas que ingresan sin el animo de
establecerse de manera definitiva en el pais, las segundas se conceden a quienes pretenden hacerlo de
manera definitiva.

Antes de viajar se recomienda consultar con el agente consular o diplomatico mas cercano, los
tramites y requisitos exigidos por las leyes colombianas en cada caso.

Otros documentos o papeles que vale la pena tener durante los viajes son:
e Carnet de estudiante.
e Licencia internacional de conduccion.
e Certificados de vacunacion.
e Seguro de viajes o de asistencia medica.
e Fotografias recientes tamafio pasaporte.
e Fotocopias del pasaporte, tarjetas de crédito, seguros y demas

Dinero - Costos en Colombia
MONEDA

La moneda de Colombia es el peso $ Los billetes de Banco se emiten en denominaciones de 1.000,
2.000, 5.000, 10.000, 20.000 y 50.000 pesos. Son todos del mismo tamafio. las monedas que
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actualmente circulan, estan emitidas en valores de 50, 100, 200 y 500 pesos, Y varian de tamafio. Las
tarjetas de crédito estan totalmente implantadas y se aceptan en la mayoria de los establecimientos.

HORARIOS BANCARIOS

Bancos y Corporaciones lunes a jueves: 9:00a.m a 3:00p.m, viernes 9:00a.m a 3:30p.m; algunos
ofrecen horarios extendidos - jornada nocturna y fines de semana-. EI ultimo dia del mes el servicio
es hasta las 12:00 m. Durante Semana santa y fin de afio hay restricciones.

Casas de cambio lunes a viernes 9:00a.m. a 4:00p.m., sdbados 9:00a.m. a 12:00pm.

Cajeros Automaticos: Son una excelente opcion porque operan las 24 horas del dia; algunos brindan
la posibilidad de seleccionar el idioma en ingles. Las transacciones generalmente permitidas son:
consulta de saldo, retiros, transferencias y avances de efectivo. Absténgase de entregar a extrafios o
dar a conocer su clave personal. Los cajero estdn ubicados en sitios estratégicos, en particular sobre
las vias principales y el centros comerciales.

Algunos como Cirrus, Visa y Master Card, admiten realizar transacciones internacionales debito y
crédito.

Tarjetas debito: en general todos los grandes almacenes y tiendas, los hipermercados y supermercados
de mayor categoria, los hoteles y restaurantes ofrecen esta modalidad de pago.

Tarjetas de crédito: La mayoria de los hoteles, restaurantes y establecimientos de comercio reciben
tarjetas internacionales de crédito siendo de uso frecuente Master card y Visa. Solamente los sitios
mas exclusivos aceptan América Express y Diners Club.

Cheques viajeros: Antes de adquirirlos en el pais de origen es prudente consultar sobre la existencia
de representaciones o filiales en Colombia. Los cheques viajeros de mayor circulacion son los de
American Express y Citicorp. En los hoteles mas exclusivos es posible realizar pagos por este medio;
en el comercio en general no son de comun utilizacion.

Normalmente la taza de cambio de los cheques viajeros es mejor que la del efectivo.

Cambio de ddlares: No todos los bancos cambian ddlares y normalmente existen limitantes como
los horarios de cambio de moneda extranjera ( 1o mas seguro es ir en la mafiana) o los limites de
cambio de moneda extranjera, normalmente es menos complicado ir a las casas de cambio que
ofrecen menos servicios pero prestan el servicio mas rapidamente.

Lo mas aconsejable es cambiar los ddlares en las principales ciudades ya que en ciudades pequefias la
taza de cambio puede ser bastante inferior.

OBSERVACION: No es recomendable cambiar dolares en la calle.

COSTOS
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Comidas Alojamiento
Econdmica: US$1-3 Econdmica:

Medio: US$3-7 Mediana:
Lujosa: US$7 y mas Lujosa: US$20 y mas

Colombia no es un pais costoso, personas que viajan econdmicamente pueden viajar con
presupuestos diarios de US $ 12, mientras que aquellos que se alojan en hoteles mas confortables y
comen en restaurantes gastaran entre US$20 y US$30 por dia. Viajeros que no se fijan en su
presupuesto podrén estar entre los US$90 y los US$ 120 diarios, aunque también es posible gastar
US $ 1.500 en una noche.

TELECOMUNICACIONES

LLAMADAS INTERNACIONALES

Marque 00+(9) (5) o (7) +cddigo pais+codigo area+ Teléfono.
LLAMADAS NACIONALES

Marque 0 + (9) (5) o (7) + cddigo ciudad + Teléfono.
Indicativos para llamadas fuera de Colombia
El indicativo de las principales ciudades es:
Bogota: 1

Medellin: 4

Cali: 2

Pereira; 6

Armenia; 6

Manizales: 6

Cartagena: 5

Bucaramanga: 7

Santa Marta: 5

Tunja: 8

Leticia: 8

Consulte los indicativos de otras ciudades colombianas

Teléfonos Publicos

Las facilidades de comunicacién local nacional por medio este medio son amplias. Los teléfonos
Publicos, disponibles por todo el pais operan con monedas y en ocasiones con tarjetas prepagadas.

Telecom, una de las principales empresas de telecomunicaciones, cuenta con una completa red de
oficinas en todo el territorio nacional para la realizacion de llamadas nacionales e internacionales.
Las compafiias 007 Mundo, Orbitel 005 y 009 Telecom ofrecen servicios de comunicaciones nacional
e internacional asistida y por discado directo. El servicio de telefonia publica internacional, es otra
alternativa, compafiias como MCI, Sprint y At&T la ofrecen con tarjetas prepagadas.

Celulares, telefonia mavil
Telefonia Celular: Hay 3 empresas que prestan el servicio, Movistar, Comcel y Ola.
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Movistar ( Los teléfonos empiezan por 3,50 7)

Como llamar ?
De Movistar a Comcel: 310 + numero.

Para marcar de un celular a un teléfono fijo: 03+ indicativo de ciudad + teléfono.
Para marcar de teléfono fijo nacional a un celular Movistar: 03 315+ numero

Para marcar de un celular a un teléfono fijo en el exterior: (005) (007) o (009) + indicativo del pais +
indicativo de la ciudad + teléfono.

Para marcar de un teléfono fijo en el exterior a un celular Movistar: Indicativo del servicio
internacional del pais + (57) + el primer numero del celular + Teléfono celular ( 7 nameros ).

Comcel
Como llamar ?
De Comcel a Movistar: 315 + numero.

Para marcar de un celular o un mévil a un teléfono fijo: 03+ indicativo de ciudad + teléfono.
Para marcar de teléfono fijo nacional a un celular Comcel 03 310 + numero.

Para marcar de un celular a un teléfono fijo en el exterior: (005) (007) o (009) + indicativo del pais +
indicativo de la ciudad + teléfono.

Para marcar de un teléfono fijo en el exterior a un celular Movistar: Indicativo del servicio
internacional del pais + (57) + el primer numero del celular + Teléfono celular ( 7 nimeros ).

Internet
ademas de los hoteles, hay lugares que tienen servicio al publico para comunicaciones por Internet
como Telecom y los Cafés Internet, aunque estos no son tan comunes como en el resto de Sur
América.

Correo

Hay oficinas de Correos por todo el pais Horario: De 09.00 a 17.00 horas de lunes a viernes; y de
08.00 a 12.00 los sdbados. Las cartas y paquetes enviados por correo aéreo normalmente tardan entre
cinco y siete dias para llegar a su destino.

Hay empresas de mensajeria privadas que normalmente son un poco mas costosas pero también mas
eficientes, algunas de las mas importantes son: Servientrega, TCC o Velotax, otra opcion para el
envi6 de correo o paquetes al extranjero son compafiias como Fedex y DHL .

LIBROS

En caso de que quieras leer un poco de Colombia antes de viajar, en Turiscolombia hemos
preparado una seleccién de libros relacionados con el pais.

Cien afios de soledad, Gabriel Garcia Méarquez

El olor de la Guayaba, Gabriel Garcia Marquez

Cronica de una muerte anunciada, Gabriel Garcia Marquez

En busca del Dorado, John John Hemming
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Colombia, Harvey F Kline

Colombia, Lonely planet

Alta Colombia, Villegas editores
Bambusa Guadua, Villegas editores
Casa Colombiana, Villegas editores
Cartagena de siempre, Villegas editores
Casa de hacienda, Villegas editores
Colombia desde el aire, Villegas editores
El sabor de Colombia, Villegas editores
Fiestas, Villegas editores

Jardines de Colombia, Villegas editores
Mariposas de Colombia, Villegas editores

FOTOGRAFIA Y VIDEO
La gran mayoria de marcas reconocidas se pueden conseguir en Colombia, Kodak, Agfa, Konica y
Fuji son las mas féciles de encontrar.

El revelado es un poco costoso y debe hacerse en los centros urbanos medianos o grandes ya que en
ciudades pequefias el servicio puede resultar mucho mas costoso y de mala calidad.

Maquinas de fotografia y video se consiguen con relativa facilidad a precios un poco mas altos que
los que se encuentran en el Internet.

Cassettes de video o equipos de video digital se consiguen solo en ciudades medianas y grandes.

Tenga mucho cuidado con su equipo, equipos vistosos siempre atraen la atencion de personas
inescrupulosas, mantengalo en un lugar seguro y si lo deja en el hotel o en su carro no lo deje en un
lugar a la vista.

HORA, ELECTRICIDAD Y MEDIDAS
Hora; GMT/UTC menos 5 horas. Hora del meridiano de Greenwich menos 5 horas.

Horario comercial:
En su mayor parte, los almacenes estan abiertos de lunes a sabado entre las 9 0 10 am. y las 7 p.m.
Algunos cierran una o dos horas al mediodia

Electricidad:
110V, 60 Hz. Los enchufes son del tipo americano, con dos pins de entrada planos.

Pesos y medidas:
Métrico decimal

PARA TENER PRECAUCION

Con las debidas precauciones es posible tener un viaje sin inconvenientes.
Algunas de las recomendaciones son:
e Deje siempre las cosas de valor en caja de seguridad del hotel, cuando las tenga que llevar
por obligacion carguelas en un bolsillo de seguridad por dentro de su ropa.
e No camine en zonas oscuras 0 poco pobladas.
e Programe sus viajes teniendo en cuenta las caravanas turisticas Vive Colombia viaja por ella.
e No acepte comidas de personas desconocidas.
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e No cargue cdmaras, joyas o cualquier otro objeto que llame la atencion, esto incrementara el
riesgo de ser robado.
e Si va a viajar via terrestre, verifique con personas de Colombia la situacion actual de su
destino, algunas carreteras son escenario de robos.
e Hay zonas del pais como Cartagena, Bogota, la zonas cafetera, Boyaca en donde es muy
seguro viajar, otras como los llanos orientales, el sur de Bolivar Buenaventura, El Cauca,
Huila, San Agustin y Tierradentro en donde no es recomendable ir en estos momentos.
SALUD
Problemas mas comunes

Mal de altura, Problemas estomacales, Malaria en algunas zonas de selva, Dengue.

Precauciones sanitarias y servicios de salud
Se sugiere abstenerse de consumir agua de los grifos; lo éptimo es tomarla embotellada.

Urgencias médicas y servicios de salud

La red de atencién en salud preventiva y curativa en Colombia es bien completa, pues los servicios
médicos de urgencias son de calidad y cuenta con especialistas en los diferentes campos de la
medicina durante las 24 horas del dia. Es importante tener seguro de asistencia internacional; se
accede a ellos, preferiblemente, en su pais de origen. Es conveniente conocer el tipo y la modalidad
de cubrimiento del seguro en servicios de salud, asi como las clinicas que atienden a nivel
internacional, pues hay compafiias que cubren buena parte del mundo. Cuando tenga una urgencia
procure recurrir a la Cruz roja o a las clinicas privadas. Los centros de salud y hospitales pablicos
pueden ser utilizados en extrema necesidad.

Los tratamientos odontolégicos son de muy buena calidad y a costos relativamente bajos.

Compra de medicamentos

En las droguerias y farmacias se pueden adquirir la mayoria de medicamentos sin ninguna
restriccién, excepto aquellos controlados que requieren prescripcion medica. Verifique que el
empaque de la medicina lleve impresa la fecha de vencimiento y el precio. Hay droguerias de turno
que prestan el servicio en las horas de la noche, los fines de semana y los dias festivos.

DIAS DE FIESTA

@Enero 1 Ao Nuevo

@ Enero 6 Dia de Reyes

@Marzo o Abril (2 dias ) Jueves y Viernes Santo - Semana Santa
@ Marzo 19 Dia de San Jos

@Mayo 1 Dia del Trabajo

@ Mayo Dia de la Ascension del sefior ( variable )
@Junio 29 San Pedro y San Pablo

@ Junio Sagrado Corazén ( Variable )

@Julio 20 Dia de la Independencia

@Agosto 7 Batalla de Boyaca

@ Agosto 15 Dia de la asuncion

@ Octubre 12 Descubrimiento de América

@ Noviembre 1 Dia de todos los Santos Difuntos
@ Noviembre 11 Independencia de Cartagena
@Diciembre 8 Dia de la Inmaculada Concepcidn
@Diciembre 25 Navidad
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Los dias marcados en amarillo () se trasladan al Lunes siguiente, segiin disposiciones de la ley
Emiliani para el fomento del turismo.

GASTRONOMIA

La diversidad étnica también se manifiesta en la gastronomia Colombiana, en ella se mezclan
ingredientes indigenas y espafioles con formas de preparacion africanas, Arabe y espafiolas.
Los ingredientes principales en la gastronomia colombiana son: Cerdo, papas, frijoles, maiz, pollo,
arroz y sopas.

Algunos de los platos tipicos mas conocidos y que usted debe probar son:

Ajiaco: sopa hecha con pollo y papas, es la especialidad de la comida bogotana.
Hormiga culona: hormigas fritas, tipicas de los Santanderes.

Lechona: Cerdo relleno con arroz y carne tipico del Tolima.

Bandeja Paisa: Es una mezcla de frijoles, huevo, carne, arroz, platano, chorizo, chicharrén, papas y
hogao tipica de las regiones Paisas.

Sancochos: sopas de pollo, res o pescado.

Tamales: envueltos de arroz, pollo y verduras.

Patacon con todo: Platano verde frito mezclado con diferentes opciones de carnes y quesos.
Arepa con todo: el mismo principio del anterior pero la base es la arepa, una masa hecha de maiz.
Empanadas: pequefios envueltos de arroz, carne y papa, normalmente se comen con un poco de

pique.

Otra de las maravillas de la comida Colombiana son sus frutas, debido a su clima tropical, la gran
biodiversidad y su fértiles suelos, Colombia produce frutas tan deliciosas como El Lulo, La Papaya,
El Mango, El Zapote, Las Ciruelas, EI Madrofio, La mandarina, Las toronjas, El Litchi, EI Nispero,
La Jabutijaba, La guayaba Agria, La Guayaba Dulce, Los Melones, La Sandia, La naranja, La
Guanabana, ElI Anon, ElI Copoazu, La pifia, La Pitaya, La Curuba, EI Maracuya, La Granadilla, El
Aguacate, EI Carambolo, el Borojo, el Mangostino, El Corozo, La Fresa, y tantas otras mas que se
pueden comer frescas, en postres 0 en jugos.
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